
Общероссийский детский телефон доверия 

 

В сентябре 2020 года Общероссийскому детскому телефону доверия исполняется 10 лет! 

За это время на номер 8-800-2000-122 поступило более 10 млн. звонков от детей, 

подростков и их родителей. Любой человек может оказаться в трудной ситуации – это не 

зависит от возраста и жизненного опыта. Каждому из нас бывает грустно, одиноко, мы 

можем поссориться с близкими или с друзьями. Самое главное – не оставаться один на 

один со своими проблемами. Детский телефон доверия 8-800-2000-122 создан для 

оказания психологической помощи детям, подросткам и их родителям в трудных 

жизненных ситуациях. Звонок бесплатный и анонимный. Ссылка на сайт: https://telefon-

doveria.ru/   

Социальная помощь для детей и подростков 

 Телефон доверия для детей, подростков и их родителей    

708-40-41 (круглосуточно) 

 Кабинет кризисной службы, телефон доверия 

323-43-43 (круглосуточно) 

 Кризисная психологическая помощь для детей и подростков 

234-34-00  (круглосуточно) 

 Телефон доверия для подростков, в том числе по проблемам секса и изнасилования 

251-00-33 (круглосуточно) 

  

Отделы опеки и попечительства муниципальных образований района 

Отдел опеки и попечительства МО Волковское, тел.: 766-03-36 

Отдел опеки и попечительства МО № 72, тел.: 360-39-22 

Отдел опеки и попечительства МО Купчино, тел.: 774-42-87 

Отдел опеки и попечительства МО Георгиевский, тел.: 773-87-94 

Отдел опеки и попечительства МО № 75, тел.: 706-44-25 

Отдел опеки и попечительства МО Балканский, тел.: 778-81-97  

  

Пб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям Фрунзенского района»  

предоставляет социальное услуги следующим группам населения, проживающим в 

нашем районе: 

 Многодетным семьям 

 Малообеспеченным семьям 

https://telefon-doveria.ru/
https://telefon-doveria.ru/


 Приемным, патронатным семьям, имеющим на воспитании детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей 

 Семьям, имеющим детей и находящимся в трудной жизненной ситуации 

 Семьям с неблагоприятным психологическим микроклиматом 

 Неполным семьям 

 Выпускникам детских домов 

Адрес: 192007 Санкт-Петербург, ул. Расстанная  20, лит.А 

Телефон приема и консультации граждан 490-45-40, 

Телефон/факс 490-45-39 

 

Перечень документов, подтверждающих право на льготного проезда учащихся 

при централизованной выдаче и продлении бесплатных проездных документов 

 

1. Категории «ДС» Дети – сироты 

 

1.1. Заявление с согласием на обработку персональных данных с заполненными 

полями и приклеенной фотографией 3x4 см. 

1.2.  Копия свидетельства о рождении или стр. 2-3 паспорта РФ. 

1.3. Копия документа, подтверждающего статус обучающегося (свидетельства о 

смерти родителей (единственного родителя), решения суда о лишении (ограничении) 

родителей родительских прав, решения суда о признании родителей безвестно 

отсутствующими (умершими), решения суда о признании родителей недееспособными, 

решения суда об уклонении родителей от воспитания и содержания ребенка без 

уважительных причин, решения суда об исключении матери из актовой записи о 

рождении, справки о пребывании родителей (одного из родителей) в лечебном 

учреждении на лечении, акта органа внутренних дел о доставлении подкинутого или 

заблудившегося ребенка, акта об оставлении ребенка в лечебно-профилактическом 

учреждении, справки органов внутренних дел о том, что место нахождения 

разыскиваемых родителей не установлено), решение суда о факте утраты лицом 

попечения родителей, справки об отбывании родителями наказания в учреждениях, 

исполняющих наказание в виде лишения свободы, справки о нахождении подозреваемых 

и обвиняемых в совершении преступлений родителей в местах содержания под стражей, 

либо оригинал справка о том, что получатель меры социальной поддержки относится к 

категории дети-сироты, оставшиеся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, выданная органами опеки и попечительства. 

1.4. Копия СНИЛС 

 

2. Категория «ДК» по потере кормильца 

 

2.1. Заявление с согласием на обработку персональных данных с заполненными 

полями и приклеенной фотографией 3x4 см. 

2.2. Копия свидетельства о рождении (до 14 лет) или копия стр. 2-3 паспорта РФ. 

2.3. Копия действующего пенсионного удостоверения, копия действующего 

свидетельства пенсионера или оригинал справки из Пенсионного Фонда Российской 

Федерации о назначении пенсии по потере кормильца, содержащей информацию о дате 

окончания выплаты пенсии (в случае если документ выдан на одного из родителей, 

обязательно представляются копии свидетельства о рождении и паспорта, 

подтверждающие факт родства; в случае если документ выдан на родителя, паспортные 

данные которого были изменены (в связи со сменой фамилии, имени или отчества), 

обязательно представляются копии документов, подтверждающих данные изменения). 

2.4. Документ, содержащий данные органов регистрационного учета получателя 

(справка о регистрации по месту жительства граждан (форма 9, оригинал)), свидетельство 



о регистрации по месту жительства (форма 8, копия), свидетельство о регистрации по 

месту пребывания (форма 3, копия) 

2.5. Копия СНИЛС 

 

Свидетельство пенсионера: 

 

 
 

 

3. Категория «МС» многодетные семьи 

 

3.1. Заявление с согласием на обработку персональных данных с заполненными 

полями и приклеенной фотографией 3x4 см. 

3.2.  Копия свидетельства о рождении (до 14лет) или копия стр. 2-3 паспорта РФ. 

3.3. Копия Свидетельства многодетной семьи Санкт-Петербурга по форме, 

утвержденной Комитетом по социальной политике Санкт-Петербурга. 

3.4. Копия СНИЛС 

 

 

4. Категория «МР» дети участников СВО 

 

4.1. Заявление с согласием на обработку персональных данных с заполненными 

полями и приклеенной фотографией 3x4 см. 

4.2.  Копия свидетельства о рождении или стр. 2-3 паспорта РФ. 

4.3. Копия паспорта родителя, документ подтверждающий родство. 

4.4. Копия справки из военкомата, подтверждающая участие родителя в СВО. 

4.5. Копия СНИЛС 

 

Р.S. Вышеуказанный перечень документов предоставляется представителем учебного 

учреждения. 

 

Перечень документов при индивидуальной подаче, необходимо уточнять на официальном 

сайте СПб ГКУ «Организатор перевозок» или по телефону  

 


